
Mene kohtaan tilauksen tila, josta näet omat tilauksesi

Kätevin tapa reklamaation tekemiseen on tehdä reklamaatio 
verkkokaupassamme fi.vwr.com. Tällöin saat kohdistettua reklamaation 
juuri oikealle tilaukselle ja oikeaan tuotteeseen. Seuraavassa esittelemme 
reklamaation tekemisen vaihe vaiheelta. 
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Verkkokaupan 
toiminnot tutuiksi 
Reklamaation tekeminen verkkokaupassa

https://fi.vwr.com/store/


Valitse tilaus, josta haluat reklamoida

Valitse tuote, jota reklamaatio koskee ja klikkaa “Jatka”
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Valitse alasvetovalikosta reklamaation syy4

Vastaa reklamaatiota koskeviin lisätietokysymyksiin5



Vahvista reklamaatio6
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